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Komunitné planovanie na urovni
funkénych zoskupeni obci ako nastroj
na rozvoj dlhodobej starostlivosti

Milan Zbofil a kolegovia

Zaverecna konferencia projektu
,Centra socialnych sluzieb ako nastroj viacurovriového partnerstva pri
poskytovani dlhodobej starostlivosti na komunitnej urovni na Slovensku®
Banska Bystrica, 15.6.2023



Komunitné planovanie socialnych sluzieb
(zdkon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach)

metdda, ktorou moézeme pldnovat socidlne sluzby, tak aby boli v sulade
s narodnymi prioritami, miestnymi Specifikami a aby zodpovedali
potrebam jednotlivych obCanov daného uzemia. Cielom procesu je:

« naplinat potreby ob¢anov pomocou dostupnych a kvalitnych
socialnych sluzieb

* zabezpecovat zdroje na jednotlivé druhy socidlnych sluzieb

 hladat optimalne riesenia vo vybavenosti a efektivnosti socidlnych
sluzieb, ktoré najlepsSie zodpovedaju miestnym podmienkam
a potrebam ludi



VYZNAM A PRINOS KOMUNITNEHO
PLANOVANIA PRE FZO

zapaja vsetkych ucastnikov systému socialnych sluzieb ( uzivateloy,
poskytovatelov aj zadavatelov) do pripravy a uskutocnovania planu socialnych
sluzieb a zvysuje tak podiel ob¢anov na rozhodovacom procese o sposobe ich
zabezpecovania, legitimizuje rozhodovanie riadiacich a zastupitelskych organov
a zvysSuje mieru zapojenia obcanov do diania v obci

Eodporuje dialog a spolupracu medzi obyvatelmi, zvysuje pocit prislusnosti ku
omunite a umoznuje objavovat nové ludské aj materialne zdroje

umoznuje obciam zdruZovat existujuce zdroje a zvysuje efektivitu ich vyuZitia
zvzéuje dostupnost a kvalitu socialnych sluZieb a rozsiruje ich ponuku,
zabezpecuje, ab\{(goaalne.gluzby zodpovedali zistenym miestnym potrebam
a reagovali na lokalne odlisSnosti

zvysuje efektivitu investovanych financnych prostriedkov, pretoze ich vynaklada
iba na také sluzby, ktoré su potrebné



Popis mikroregidnu (FZO Stiavnicko)

 Mikroregidn Stiavnicko tvori 17 obci, z ktorych 15 je lokalizovanych
v okrese Banskd Stiavnica: Badan, Banska Beld, Banska Stiavnica,
Bansky Studenec, Beluj, Dekys, llija, Kozelnik, Mociar, Pocuvadlo,
Podhorie, Prenéov, Svaty Anton, Stiavnické Bane, Vysoka

* dve obce v okrese Krupina: Kralovce-Krnidov a Zibritov



Popis mikroregidnu (FZO Stiavnicko)

CESTNA SIET SLOVENSKEJ REPUBLIKY Okres Banska Stiavnica, Banskobystricky kraj Stav cestnej siete k 1.1.2022
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SWOT analyza mikroregionu

Silné stranky Slabé stranky

1. Dlhodoba spolupraca niektorych obci 1. Malo skusenosti s poskytovanim

v ramci mikroregionu Juzné Sitno opatrovatel'skej sluzby pre seniorov
2. Financné zdravie obci 2. Absencia zdravotnickych zariadeni
3. Zariadenie Senior Park Prencov v obciach (okrem B. Stiavnice)

4. Pomerne dobra dopravna dostupnost 3. Nedostatok terénnych socialnych
a zdravotnych sluzieb pre seniorov
4. Absentujuce preventivne aktivity pre
seniorov
5. Podielové dane



SWOT analyza mikroregionu

PrileZitosti

1. Komunitny plan socialnych sluzieb 1. Nedostatok kvalifikovanej pracovnej
pre mikroregion sily
2. Web stranka mikroregionu 2. Migracia a pokles poctu obyvatelov
3. Existencia  pobytovych zariadeni 3. Starnutie obyvatelstva
socialnych sluzieb v troch sidlach 4. Legislativa, ktora nereflektuje model
(Banska Stiavnica, Prenc¢ov a Bansky financovania CISZS
Studenec)
4. Uchadzadi o zamestnanie
5. Ziskanie mimorozpoctovych zdrojov
na rozvoj socialnych a zdravotnych
sluzieb v ramci mikroregionu
6. Model fungovania CISZS
7. Legislativa




Demografické data |.

Pocet obyvatelov podla velkosti sidla ( k 31.12 2021) % podiel vo
FZO

Na tGzemi funkéného zoskupenia obci ( d'alej len FZO) Stiavnicko k 31.12.2021 Zije 15 813
obyvatelov.

Pocet obyvatelov v meste Banskd Stiavnica je do 10 000 obyvatel'ov (9963) 60,4 %
Pocet obci nad 1 000 obyvatelov 2 (Banska Bela a Svaty Anton = 2407) 15,2 %
Pocet obci s poétom 500 — 1000 obyvatelov 2 ( Prenéov, Stiavnické Bane = 1457)) 9,2 %
Pocet obci do 500 - 200 obyvatelov 3 ( Bansky Studenec, Kozelnik, Podhorie = 7,2%

1142)

Pocet obci s poctom obyvatelov menej ako 200 - 9 ( Badan, Beluj, Dekys, 6,7 %
Kozelnik, Mociar, Po¢dvadlo, Vysokd, Kralovce-KrniSov, Zibritov = 1062))



Demografické data a vyzvy z toho plynuce I.

* viac ako polovica obci (53%) vo FZO ma pocet obyvatelov menej ako
200

* rozdrobenost miestnej samospravy

* malé obce vynakladaju velku ¢ast svojich vydavkov na financovanie
samotného spravovania obce

* nedostatok financii na ostatné sluzby a rozvoj obce

e podiel ludi zijucich v malych obciach (do 200 obyvatelov) je 6,7 % % resp.
v obciach do 500 obyvatelov predstavuje necelych 14 % obyvatelov FZO, pre
obyvatelov v malych obciach sa stavaju z vyssie uvedenych dévodov socialne
sluzby nedostupné



Demografické data Il.

Podiel osob v poproduktivhom veku v %
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Demografické data a vyzvy z toho plynuce Il.

e populacia starne a pocet starsich obyvatelov odkazanych na pomoc
narasta

* realizacia socialnej pomoci zabezpecovana neformalne sa stava
nepostacujucou a coraz vacsie poziadavky su a budu kladené na
miestne samospravy, aby zabezpecovali kvalifikované sluzby v sulade
s kompetenciami, ktoré su definované v zakonoch

* celkovy pocet ob&anov s TZP vo FZO Stiavnicko je 1553, &o
predstavuje takmer 10 % z celkového poctu obyvatelov, z toho 56 %
tvoria osoby vo veku 62 rokov a viac



Poskytovatelia socialnych sluzieb

. clelkovbe v okrese Banska Stiavnice pdsobi 33 poskytovatelov socidlnych
sluzie

* ztoho 79% (26) su socialne sluzby na riesenie nepriaznivej situacie
z dovodu zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
déchodkového veku, primarne urcené pre osoby so zdravotnym
postihnutim a senlorov

* 15 % je na rieSenie krizovych situacii pre osoby, ktoré su ohrozene stratou
byvania, osoby, ktoré nemaju zabezpecene zakladné zivotneé potreby,
osoby, ktoré nie su schopné riesit svoLe problemyclore svoje zivotné navyky,
spOsob Zivota, zavislost od navykovych latok a po

* 6% sluZieb je urenych pre rodiny s detmi na podporu zosuladovania
rodinného a pracovného Zivota, na podporu rodin s detmi, ak je ich vyvin
ohrozeni z dévodu tazkého zdravotného postihnutia.



Dostupnost socialnych a zdravotnych sluzieb
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Dostupnost zdravotnych sluzieb

* Dostupnost zdravotnickych zariadeni vo FZO nie je velmi priazniva,
zdravotnicke sluzby aj poskytovatelia su dostupné prevazne
v okresnom meste Banska Stiavnica, kde sa nachadzaju lekarne (8),
ambulancie pre Specialistov, vSeobecnych lekarov pre dospelych
a deti, rychla zdravotnicka pomoc, hospic.

e 70 16 pridruzenych obci k Banskej Stiavnici vo FZO sa len v Banskej
Belej nachadza ADOS a 1 ambulancia praktického lekara pre
dospelych.



Dotaznik o socialnych sluzbach (prijimatelia)

Prijimatelia socialnych sluzieb
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Prvotny zdroj informacii o socialnej sluzbe, ktoru

respondenti vyuzivaju

0 20 40 60

Od osoby s podobnym problémom e 13
Od osoby, ktora socialnu sluzbu... n— 12
Od pracovnikov obecného Uradu e 11
Od pracovnikov mestského Uradu I ? 1
Od pracovnikov VUC mm 5
Prostrednictvom organizacie,... | 10
Od zamestnancov CISZS mm 1]
Prostrednictvom rodiny, priatelov... S S S . - /3
Z internetu, televizie, novin 1 6
Od lekdra m—— )1
Iné |2



Preferencia formy poskytovania informacii o

socialnych sluzbach

Vyhladavanie prostrednictvom
Letaky, propagacné materialy
Miestne noviny

Zasielanie e—mailom (newsletter)

Dostupna infolinka o0 moznosti...
Cez aplikaciu obecného/mestského...

Iné

.. I 11
I 28
I 41
i

B 19

12

3

50



Je podla Vas v obci/meste/regidone dostatocne
propagovana oblast socialnych sluzieb?

Hm Ano
® Nie

B Neviem




Dotaznik - verejnost

e Zber dat (prostrednictvom dotaznika) realizovali anketari spoloCnosti
Markant, s.r.o. osobnymi rozhovormi ,tvarou v tvar“

e vtermine—od 7. 09. 2022 do 11.10. 2022



Dotaznik - verejnost

Vekova kategoria

18 — 39 40-59 60-74 75 aviac

rokov rokov rokov rokov Spolu

Pohlavie
113 94 94 35 336
80 116 129 47 372

193 210 223 32 708



O aku sluzbu ste ziadali?

_ Vekova kategoria
- 18-39 40-59 60-74 75 aviac

rokov rokov rokov rokov Spolu
Opatrovatel'ska

sluzba 5 15 40 40 100
Zariadenie pre

seniorov 1 6 6 13

Specializované

zariadenie 3 1 1 5

3 21 48 50 127



Ktoré zo sluzieb, ulah¢ujucich vykonavanie nasledujticich ¢innosti by ste vyuZili, ak by vam ich vedela obec zabezped¢it?

Vekova kategoria 18 -39 rokov  40-59rokov 60— 74 rokov 75 a viac rokov Spolu

Ziskavanie zakladnych informacii o

existujucich socidlnych sluzbach 6 12 41 21 80
Specializované poradenstvo 6 10 11 9 36
Osobna hygiena 2 1 9 19
7 6 25 17 55

Nakup potravin 11 9 65 32 117
Prinesenie stravy 9 8 59 33 109
Sebaobsluzné cinnosti 1 1 4 4 10
Starostlivost o domacnost 4 9 35 21 69
Doprava motorovym vozidlom 6 11 55 34 106
Sprevadzanie k lekarovi 8 15 52 31 106
Privolanie pomoci 1 15 2 23
Zabezpecovanie kompenzacnych pomocok 2 18 6 29
Poskytnutie oSetrovatel'skej starostlivosti 2 31 8 45
1 2

1 6 4 4 15



Aku formu poskytovania informacii tykajucich sa socidlnych sluzieb by ste uprednostnili?

Vekova kategoria
18 -39 rokov 40-59rokov 60— 74 rokov 75 a viac rokov

vyhladavanie prostrednictvom
internetu

letaky, propagacné materialy

zasielanie e—-mailom

dostupnu infolinku 0 moznosti pomoci
v pripade potreby

72

32
15

15

59

193

66

34

22

15

73

210

30

58

47

81

223

32

16

26

82

Spolu

176

156
100

36

239

708



Priemerna maximalna suma za socialne sluzby, ktoru si respondenti

mozu dovolit platit a platia mesacne (v EUR)

Vekova kategoria

18 —39 rokov 40-59rokov 60-—74 rokov 75 aviac rokov

moze
dovolit 55.3 71.9 68.1 80.6

49 35.8 37 61.4



Komunitné planovanie v okrese Banska Stiavnica

Globalny ciel: Garancia primeranej podpory pre osoby odkazané na pomoc

' Priorita : Komunitné socialne sluzby

Strategicky ciel €. 1 : Adresné socialne sluzby s

dérazom na komunitné socialne sluzby

Specificky ciel €. 1.3 Podporit
dopravnu dostupnost SS v
regione

Specificky ciel ¢. 1.1 Zabezpetit
dostupnost informacii o SS v
mikroregione

Specificky ciel €. 1.2 Podporit rozvoj
terénnych a ambulantnych SS
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